ДОГОВОР

ГОРЯЧЕГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ

В МНОГОКВАРТИРНОМ ДОМЕ ПРИ НЕПОСРЕДСТВЕННОМ

СПОСОБЕ УПРАВЛЕНИЯ

г. Магнитогорск



                    
                                              «___» __________20___г.

Челябинская область

Муниципальное предприятие трест "Теплофикация", именуемое в дальнейшем  «Ресурсоснабжающая организация» в лице директора ________________________, действующего на основании Устава предприятия, утвержденного постановлением Администрации города Магнитогорска № 297-П от 29 ноября 1993 г.,                                                                                                                       

  и гражданин (ка),  именуемый (ая) в дальнейшем «Потребитель»______________________________________

_______________________________________________________________________________, имеющий (щая) в на праве собственности, либо по договору найма квартиру в жилом многоквартирном  доме, по адресу: ________________________________________________________________________________________________      ________________________________________________________________________________________________

  (паспорт:: серия _______ № ____________ выдан _____________________________________________________

  ______________________________________________________________________________________________),                                             дата и место рождения ___________________________________________________________________________, 

 зарегистрирован (на) по адресу: ____________________________________________________, проживает по адресу: ___________________________________  (номер тел.) _____________, количество лиц, постоянно проживающих в жилом помещении: __________________ человек на основании правоустанавливающих документов на объект _____________________________________________________________________________

 ________________________________________________________________________________________________ 

(сведения о документе, подтверждающем право собственности лица, на помещение в соответствующем многоквартирном доме: свидетельство о государственной регистрации права собственности, если право зарегистрировано в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, либо договор купли-продажи, мены, дарения, приватизации квартиры, либо иной документ, являющийся основанием возникновения права собственности на помещение) заключили настоящий договор о нижеследующем:

                        ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ:

«коммунальные ресурсы» - горячая вода, тепловая энергия, используемые для предоставления горячего водоснабжения и отопления;                                                                                                                           

«потребитель» - лицо, пользующееся на праве собственности или ином законном основании, помещением в многоквартирном доме, потребляющее коммунальные ресурсы;

«ресурсоснабжающая организация» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов;

«коллективный (общедомовой) прибор учета» - средство измерения (совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для определения объемов (количества) коммунального ресурса, поданного в многоквартирный дом.                                                                                                                                    

«индивидуальный (квартирный) прибор учета» - средство измерения (совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для определения объемов (количества) потребления коммунального ресурса в одном жилом или нежилом помещении в многоквартирном доме (за исключением жилого помещения в коммунальной квартире).

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему договору «Ресурсоснабжающая организация» обязуется подавать  «Потребителю» через присоединенную сеть тепловую энергию и горячую воду, а «Потребитель» обязуется своевременно оплачивать принятую тепловую энергию и горячую воду, а также соблюдать предусмотренный настоящим договором режим их потребления, обеспечивать безопасность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением энергоресурсов.                                

1.2.  Местом исполнения обязательств «Ресурсоснабжающей организации» является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки  тепловой сети «Потребителя» и тепловой сети «Ресурсоснабжающей организации», при осуществлении горячего водоснабжения - точка на границе балансовой принадлежности по водопроводным сетям горячего водоснабжения. «Ресурсоснабжающая организация» несет ответственность за качество предоставления коммунального ресурса на границе раздела внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения. При этом обслуживание внутридомовых инженерных систем осуществляется управляющей организацией по договору оказания услуг по содержанию и (или) выполнению работ по ремонту внутридомовых инженерных систем.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ

2.1. «Ресурсоснабжающая организация» обязуется  подавать «Потребителю» тепловую энергию и горячую воду на отапливаемую жилую площадь помещения: _____ кв.м., с количеством проживающих в нем _____ человек;

2.2. В заранее согласованное с «Потребителем» время, но не чаще 1 раза в 3 месяца, осуществлять проверку правильности снятия «Потребителем» показаний индивидуальных приборов учета, их исправности, а также целостности на них пломб;

2.3. При возникновении аварийных режимов теплоснабжения и горячего водоснабжения производить ограничение отпуска тепловой энергии и горячей воды полностью или частично в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации.

2.4. При введении ограничений или прекращения подачи тепловой энергии или горячей воды «Ресурсоснабжающая организация» не несет материальной ответственности за наступившие последствия.

2.5. «Ресурсоснабжающая организация» не несет материальной ответственности за снижение параметров теплоносителя и горячей воды и недоотпуск тепловой энергии и горячей воды по независящим от нее  причинам, а именно:

а) стихийные явления: гроза, буря, наводнение, землетрясение, пожар, длительное похолодание, при котором температура наружного воздуха держится ниже расчетной;

б) по вине поставщиков энергоресурсов;

в) по вине «Потребителя» в случаях:

*неисправность в тепловом пункте, либо системе отопления;

*при внесении изменений во внутридомовую систему отопления и систему горячего водоснабжения без согласования с управляющей организацией и проектной организацией;

*не проведение или некачественное проведение планово-предупредительных ремонтов согласно: «Правилам технической эксплуатации тепловых энергоустановок», утвержденным Приказом Министерства энергетики РФ от 24.03.2003г. № 115:  

-ревизия вентилей на стояках и радиаторах, при необходимости их замена;                   

- гидропневматическая промывка системы отопления;

- распределение тепла по стоякам и радиаторам;

- утепление оконных , чердачных, дверных проемов;

- заполненность внутридомовой системы отопления в летний период теплоносителем;

- подготовка и сдача тепловых пунктов;

- промывка фильтров на приборах учета;

- промывка грязевиков на тепловых пунктах.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ

3.1. «Потребитель» имеет право:

3.1.1. Получать тепловую энергию и горячую воду, потребительские свойства, у которых должны соответствовать требованиям, установленным в действующих правилах предоставления  коммунальных  услуг. 

3.2. «Потребитель» обязан: 

3.2.1. Своевременно в установленном договором сроке и порядке оплачивать «Ресурсоснабжающей организации» принятую тепловую энергию и горячую воду, в том числе за проживающих с ним  лиц.

3.2.2.  Предоставлять «Ресурсоснабжающей организации» информацию о количестве лиц, проживающих (постоянно или временно) в жилом  помещении.

3.2.3.   Заключить с управляющей организацией договор на содержание и ремонт общего имущества, предусматривающий исполнение управляющей организацией следующих условий:

- осмотр общего имущества, осуществляемый собственниками помещений и управляющей организацией, обеспечивающий своевременное выявление несоответствия состояния общего имущества требованиям законодательства Российской Федерации, а также угрозы безопасности жизни и здоровья граждан;                                                                                                                                                          - текущий и капитальный ремонт, подготовку к сезонной эксплуатации и содержание общего имущества, в том числе внутридомовых инженерных систем отопления и горячего водоснабжения;

- проведение обязательных в отношении общего имущества мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, включенных в утвержденный в установленном законодательством Российской Федерации порядке перечень мероприятий;

 - обеспечение установки и ввода в эксплуатацию коллективных (общедомовых) приборов учета  горячей воды, тепловой энергии, а также их надлежащей эксплуатации (осмотры, техническое обслуживание, поверка приборов учета и т.д.);

- при наличии коллективного (общедомового) прибора учета ежемесячно снимать показания такого прибора учета в период с 23-го по 25-е число текущего месяца и заносить полученные показания в журнал учета показаний коллективных (общедомовых) приборов учета.                                                                  

 В случае незаключения договора на содержание и ремонт общего имущества с управляющей организацией или не включения в него указанных в настоящем пункте договора условий, «Ресурсоснабжающая организация» не несет ответственность за качество и количество подаваемых тепловой энергии и горячей воды.     

3.2.4. Устанавливать коллективные (общедомовые) приборы учета потребляемой тепловой энергии и горячей воды на своих вводах. Узлы учета устанавливаются за счет «Потребителя» в соответствии с техническими условиями. В случае несвоевременной поверки прибор учета считается неисправным.

Ежемесячно снимать показания коллективных (общедомовых) приборов учета с 23 по 25  число текущего месяца и передавать их  в «Ресурсоснабжающую организацию» не позднее  26 числа текущего месяца.

3.2.5. Устанавливать индивидуальные  (квартирные) приборы учета тепловой энергии (при наличии технической возможности) и горячей воды.  

Ежемесячно снимать показания таких приборов  учета в период с 23-го по 25-е число текущего месяца и передавать полученные показания в МП «ЕРКЦ» не позднее 26 числа текущего месяца. Данный объем считать равным календарному месяцу.

3.2.6. Извещать «Ресурсоснабжающую организацию» о неисправности индивидуальных (квартирных) приборов учёта и необходимости их ремонта, а также по истечении межповерочного срока не позднее, чем в 3-дневный срок. Производить замену неисправных приборов учета в течение 30 дней. В случае обнаружения неисправности приборов учета «Ресурсоснабжающей организацией» начисление производится расчетным путем с даты последней проверки.

4. ПОРЯДОК УЧЕТА ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ГОРЯЧЕЙ ВОДЫ 

 4.1. Учет и расчет фактического количества потребленной тепловой энергии и горячей воды производится по приборам учета, а при их отсутствии по нормативам потребления тепловой энергии и горячей воды, утверждаемым уполномоченными органами.

4.2. При выходе из стоя коллективных (общедомовых) приборов учета тепловой энергии  на срок, согласованный с «Ресурсоснабжающей организацией» (но не более 15 суток в течение года с момента приемки узла учёта на коммерческий учёт), расчёт  осуществляется  на основании показаний этих приборов, взятых за предшествующие выходу из строя  трое суток с корректировкой по фактической температуре наружного воздуха на период расчета.

4.3. При ремонте коллективных (общедомовых) приборов учета горячей воды на срок, согласованный с «Ресурсоснабжающей организацией» (но не более 30 дней) допускается определение фактического потребления горячей воды по среднемесячному показателю потребления за последние 6 месяцев, предшествовавших расчетному периоду.

4.4. При ремонте индивидуальных (квартирных) приборов учета на срок, согласованный с «Ресурсоснабжающей организацией» (но не более 30 дней) допускается определение фактического потребления тепловой энергии и горячей воды по среднемесячному показателю потребления за последние 6 месяцев, предшествовавших расчетному периоду.

4.5. Учет тепловой энергии или горячей воды осуществляется расчетным путем в следующих случаях:

4.5.1. отсутствие в точке учёта (п. 1.2. настоящего договора) приборов учёта;

4.5.2. неисправность приборов учета;

4.5.3. нарушение «Потребителем»  срока предоставления показаний приборов учета.  

4.6. В случаях, указанных в п. 4.5. настоящего договора, учет расчетным путем осуществляется по нормативу.

5. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1.«Потребитель» производит оплату «Ресурсоснабжающей организации» по тарифам, утвержденным  Государственным комитетом «Единый тарифный орган по Челябинской  области». Изменения тарифов доводится до сведения «Потребителя» путем публикации в средствах  массовой информации и на сайте треста:  Е – mail: magteplo@ mail. ru. За расчетный период принимается один календарный месяц. Расчеты за количество потребленной тепловой энергии и горячей воды производятся «Потребителем» ежемесячно в срок до 10 числа месяца, следующего за расчетным по квитанциям, предоставленным МП «ЕРКЦ» через его кассы, по системе «Город», в любом почтовом или банковском отделениях.

5.2. Плата за тепловую энергию и горячую воду предоставленные «Потребителю» за расчетный период определяется, исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса «Потребителем», определенного по показаниям индивидуального или общего(квартирного) прибора учета за период  не менее 1 года (для отопления — исходя из среднемесячного за отопительный период объема потребления), а если период работы прибора учета составил меньше 1 года, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев (для отопления — не менее 3 месяцев отопительного периода) в следующих случаях и за указанные расчетные периоды:

    а) в случае выхода из строя или утраты ранее введенного в эксплуатацию индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета либо истечения срока его эксплуатации, определяемого периодом времени до очередной поверки, - начиная с даты, когда наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, но не более 3-х расчетных периодов подряд;

   б) в случае непредставления «Потребителем», на котором лежит обязанность по передаче в МП «ЕРКЦ» показаний индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета за расчетный период, таких показаний в установленные  настоящим сроки - начиная  с расчетного периода, за который «Потребителем» не предоставлены показания прибора учета до расчетного периода (включительно), за который «Потребитель» предоставил показания приборов учета, но не более 3-х расчетных периодов подряд.

 5.3. По истечении указанного в пункте 5.2. настоящего договора предельного количества расчетных периодов, за которые плата за коммунальный ресурс определяется по данным, предусмотренным  указанным пунктом, плата за коммунальный ресурс рассчитывается исходя из нормативов потребления. Плата за коммунальные ресурсы, предоставленные на общедомовые нужды за расчетный период, определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, определенного по показаниям общедомового (коллективного) прибора учета за период не менее 1 года (для отопления - исходя из среднемесячного за отопительный период объема потребления), а если период работы прибора учета составит меньше 1 года, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев (для отопления — не менее 3 месяцев отопительного  периода) - начиная с даты, когда вышел из строя или был утрачен ранее введенный в эксплуатацию общедомовой (коллективный) прибор учета коммунального ресурса либо истек срок его эксплуатации, а если дату установить не возможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям общедомового (коллективного) прибора учета, но не более 3-х расчетных периодов подряд. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. При нарушении «Потребителем» сроков оплаты, установленных разделом 5 настоящего договора, «Ресурсоснабжающая организация» вправе предъявить «Потребителю» требование об уплате пени в размере 1/300 ставки рефинансирования за каждый день просрочки.

6.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение иных обязанностей по настоящему договору стороны несут ответственность, установленную действующим законодательством Российской Федерации.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНАЯ ЧАСТЬ

7.1.  Граница балансовой принадлежности и эксплуатационного  обслуживания тепловых сетей и сетей горячего водоснабжения определяется актом разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационного обслуживания тепловых сетей и сетей горячего водоснабжения, который является неотъемлемой частью настоящего договора (Приложение № 1).  

7.2. Изменения и дополнения к договору действительны лишь в случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.

7.3. Договор заключается сроком с «_____» ____________20___г. по «_____» ___________20___г. и считается ежегодно продленным, если за месяц до окончания срока не последует заявления от одной из сторон о расторжении договора или пересмотре его условий.   

Если одной из сторон до окончания срока действия договора внесено предложение о заключении нового договора, то отношения сторон до заключения нового договора регулируются ранее заключенным договором.

7.4. Во всем остальном, что не указано в настоящем договоре, взаимоотношения сторон регулируются действующим законодательством РФ,  «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», утвержденными Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354;   «Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме» и «Правилами изменения размера платы на содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность», утвержденными Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006  № 491.

7.5. «Потребитель» даёт своё согласие на обработку, распространение и дальнейшее использование информации, отнесённой Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ к персональным данным физического лица (в том числе информации о наличии и сумме задолженности по оплате коммунальных ресурсов и передаче указанной информации третьим лицам), а также на передачу указанных данных в МП МО города Магнитогорска «ЕРКЦ» и согласие на обмен информации о начислениях за  коммунальные ресурсы и задолженности с использованием информационно-телекоммуникационной сети. 

7.6. «Ресурсоснабжающая организация» назначает своего уполномоченного в лице дежурного оператора оперативно диспетчерской службы, тел.: 34-28-23; 34-28-22.

  8. Перечень приложений

- Приложение № 1. Акт разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационного обслуживания тепловых сетей и сетей горячего водоснабжения.

9. Юридические адреса и реквизиты сторон:

	Потребитель:  
	Ресурсоснабжающая организация:

	__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	455045, г. Магнитогорск Челябинской обл, 

ул. Б.Ручьева, 5а,

р/сч. № 40702810500000103456,

кор.сч.№ 30101810700000000949,

БИК 047516949

в Кредит Урал Банк ОАО г. Магнитогорск 

ИНН 
 7414000657/КПП 745450001



	_______________________
	                ________________________


